
Mesdames, Messieurs, au nom de l’Alliance catholique canadienne de la santé, 

j’ai le plaisir et l’honneur de vous présenter le lauréat du Certificat d’honneur de 

l’ACCS de cette année. Je vous prie de vous joindre à moi pour accueillir 

chaleureusement M. Cliff Nordal. 

 

Le Certificat d’honneur est la plus haute distinction du secteur catholique de la 

santé au Canada. Cette année, pendant que nous menons une réflexion durant le 

congrès de l’ACCS,  nous devons nous rappeler que ce que nous devons faire et ce 

que nous devons devenir à titre de particuliers et d’organismes catholiques revêt 

une importance plus grande que jamais. 

 

M. Cliff Nordal terminera bientôt une éminente carrière de 41 ans à la direction 

d’hôpitaux. Il est actuellement le président‐directeur général qui compte le plus 

d’années de service en Ontario, soit 28 années à la tête de quatre hôpitaux 

différents : l’hôpital Queen‐Elizabeth de Toronto, le Rehabilitation Institute de 

Toronto, St. Joseph’s Health Care de London et le London Health Sciences Centre. 

Cliff est un chef de file reconnu dans le monde des soins de santé. Avec énergie et 

sagesse, il a travaillé à différentes initiatives stratégiques dans le secteur de la 

santé, aux échelles locale, provinciale et nationale. Il a contribué largement au 

perfectionnement professionnel de cadres supérieurs de la santé en tant que 

conférencier et auteur. Il a siégé à titre de président du conseil d’administration 

du Collège canadien des directeurs de services de santé, du Council of Academic 

Hospitals of Ontario et du Hospitals of Ontario Pension Plan. 

 



Cliff a aussi siégé à divers autres conseils d’administration, y compris celui de 

l’Association catholique de la santé de l’Ontario, l’Association des hôpitaux de 

l’Ontario et l’Association canadienne pour la qualité des services de santé. Au 

cours des douze années qu’il a passées à London, Cliff a fait preuve d’un 

dévouement désintéressé envers les autres et le ministère des soins de santé 

catholiques, tant à l’échelle locale que provinciale. L’importante contribution qu’il 

a apportée au St. Joseph’s Health Care de London a assuré la survie, le dynamisme 

et l’avenir des soins de santé catholiques dans cette ville. 

 

L’un des pairs de M. Nordal a souligné que « Cliff, depuis plus d’une décennie, a 

été la principale force d’entraînement et un moteur de changement dans la 

création à London du meilleur exemple de système hospitalier intégré en Ontario 

et j’ose même dire au Canada. Sous la direction de Cliff, l’intégration avec un 

système de santé séculier a connu d’énormes progrès, sans pour autant que les 

soins de santé catholiques n’en souffrent le moindrement. » 

 

Un autre collègue a noté que « St. Joseph’s continue à faire avancer la mission des 

soins de santé catholiques en mettant en œuvre le ministère de guérison du 

Christ; il continue à favoriser un environnement de travail marqué par le respect 

de la dignité de la personne, le respect de la vie, la compassion et le souci à 

l’égard des personnes marginalisées; et il s’assure d’inclure la dimension 

spirituelle de la vie, de faire la promotion de l’intégrité éthique dans son 

fonctionnement et ses pratiques d’affaires ainsi que dans les soins prodigués aux 

patients. St. Joseph’s a réussi à faire tout cela sous la direction de Cliff Nordall. » 

 



Bon nombre de personnes ont noté que Cliff a été une figure de proue 

exceptionnelle et un témoin sans pareil pour le système de santé à London et au 

Canada. Toutes les personnes du diocèse de London reconnaissent sa 

contribution altruiste envers la communauté chrétienne 

 

Cliff a joué un rôle actif dans la promotion de nombreux comités au sein de 

St. Joseph’s Health Care, des comités qui ont élargi notre compréhension de ce 

que cela signifie d’être un centre catholique de santé de nos jours. D’importantes 

études ont été menées à St. Joseph’s sur les dimensions spirituelles nécessaires à 

un établissement catholique et sur la signification d’une mission catholique dans 

un milieu pluraliste. De bien des façons, les racines chrétiennes et la catholicité au 

St. Joseph’s Health System n’ont jamais été aussi prépondérantes, tout cela grâce 

au travail de Cliff Nordal à titre de président‐directeur général. 

 

Cliff quittera son poste en rendant hommage à l’héritage des Sœurs de Saint‐

Joseph du diocèse de London. Le contexte chrétien de St. Joseph’s semble avoir 

puisé dans ses propres racines chrétiennes, ce qui a donné lieu à de nombreux 

événements merveilleux dans la ville qui ont souvent été un témoin puissant de 

l’éthos catholique de St. Joseph’s. Le programme de soins spirituels, qui n’a pas 

son pareil dans la ville, a reçu son appui soutenu. 

 

Il n’y a sans doute pas de plus grand hommage à quelqu’un que d’être accepté et 

reconnu par ses pairs du quotidien.  Ainsi, nos dernières paroles seront celles des 

membres de sa propre équipe de Leadership et de soutien à St. Joseph’s Health 

Care de London. « Cliff Nordal se trouve au cœur de notre capacité à aller de 



l’avant et à collaborer avec les autres, en ne perdant jamais de vue notre éthos 

chrétien et sa signification dans les efforts que nous déployons pour assurer des 

soins, pour veiller au perfectionnement du personnel et pour mobiliser notre 

communauté. Nous avons renouvelé notre mission et nous avons intégré des 

stratégies clés dans les plans de notre organisation qui vont renforcer les soins de 

santé catholiques dans notre communauté pour les années à venir. » 

 

En conclusion, Mesdames et Messieurs, les réalisations de Cliff Nordal à London 

servent de modèle pour les soins de santé en général, mais en particulier pour les 

soins de santé catholiques en Ontario et dans tout le Canada. Rien de tout cela 

n’aurait été possible sans son leadership exceptionnel et appliqué. 

 

Cliff, nous voulons exprimer notre appréciation de l’esprit d’initiative dont vous 

avez fait preuve et que vous continuez à manifester dans le secteur catholique 

des soins de santé. Vous êtes ancré dans le grand héritage qui a présidé à la 

création des soins de santé catholiques au Canada. Votre quête de l’excellence et 

votre dévouement envers la mission des soins de santé catholiques a profité à 

bon nombre d’entre nous et a été une source d’inspiration. Pour toutes ces 

raisons, au nom du conseil de direction de l’ACCS, j’ai le plaisir de vous décerner 

le Certificat d’honneur 2010. 


